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1. Introducere

Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta
si lista indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurarea
a Calititii in Invitdmantul Superior, denumita In continuare
Metodologia, concretizeaza prevederile OUG nr. 75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei, aprobata cu modificari prin Legea nr.
87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale
Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile ulterioare.
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Metodologia se aplica pentru evaluarea externa a calitatii educatiei
si consta Tn examinarea multicriteriala @ masurii Tn care 0
organizatie furnizoare de educatie si programele de studii ale
acestela indeplinesc standardele de calitate.
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Precizari

Institutie de invatamant superior (11S) este organizatia furnizoare de
educatie de invatamant superior autorizata sa functioneze provizoriu
sau acreditata care solicita ARACIS declansarea procedurii de
evaluare externa.

Organizatia interesata in furnizarea de servicii de educatie, numita
in Metodologie ,,organizatia”, este 0 persoana juridica ce cuprinde
in statutul sau activitati de invatamant si se supune procesului de
autorizare pentru a deveni furnizor de educatie.
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Obiectivele evaluarii externe a calititii educatiei

autorizarea de functionare provizorie (AP), ca prima etapa a
acreditarii, a noilor programe de studii universitare de licenta si a
studiilor de doctorat

acreditarea (A) institutiilor de invatamant superior (11S), a
programelor de studii universitare de licenta, a domeniilor de studii
universitare de masterat si a studiilor de doctorat

evaluarea periodica (EP) a 11S acreditate, a programelor de studii
universitare acreditate, a domeniilor de studii universitare de masterat
si de doctorat acreditate

acreditarea si evaluarea periodica a programelor de studii
universitare oferite in comun de cel putin doua institutii de invatamant
superior acreditate/scoli doctorale acreditate, denumite programe de
studii universitare integrate
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Aspectele operationale si instrumentale sunt detaliate in ghidurile elaborate
de ARACIS.

Ghidul ARACIS pentru evaluarea externa

Ghidul de evaluare externa a institutiilor de invatamant superior

Ghidul de evaluare externa a programelor de studii universitare de licenta
Ghidul de evaluare externa a domeniilor de studii universitare de masterat

Ghidul de evaluare periodica externa institutionala de tip audit a 1S

Ghidul privind acreditarea s1 evaluarea periodica a programelor de
studii universitare integrate



Ghidurile suport
Ghidul pentru evaluatorit ARACIS
Ghidul pentru Asigurarea Interna Calitatii din 11S

Ghidul pentru evaluarea unor structuri universitare in vederea
acordarii unor certificari internationale de calitate a educatiei
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Precizare

Metodologia si Ghidurile ARACIS sunt in conformitate cu
Standardele si Liniile directoare pentru Asigurarea Calitatii Tn
Invatamantul Superior (European standards and guidelines),
denumite Tn continuare ESG.

ESG au fost aprobate Tn 2015 Tn cadrul conferintei de la Erevan, de
catre ministrii responsabili de invatamantul superior din Spatiul
European al Invatamantului Superior.




ESG

(exemplu)

Implementarea invatarii si predarii centrate pe student

>

respecta si se ingrijeste de diversitatea studentilor si a nevoilor lor, permitand
trasee de invatare flexibile;

1a in considerare si foloseste metode diferite de organizare a procesului de
invatare si predare, dupa caz;

foloseste Tn mod flexibil o varietate de metode pedagogice;

evalueaza in mod regulat, si modifica atunci cand e cazul, modul de
organizare a procesului de invatare s1 predare s1 metodele pedagogice folosite;
incurajeaza un simt al autonomiei pentru cei care invata, asigurand in acelasi
timp orientare adecvata si sprijin din partea profesorilor;

promoveaza respectul reciproc in relatia student-profesor;

are proceduri potrivite pentru a solutiona nemultumirile studentilor etc.

WWW.pOoca.ro 10
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2. Principiile asigurarii calitatii educatiei 1n invatamantul superior si

aplicarea lor in Metodologie

Referinta europeanda

Sistemul si institutiile de invatamant superior din Romania apartin
Spatiului European al Invatamantului Superior (SEIS) si asigura
nivelurile de calitate conforme cu cerintele acestui spatiu.

Standardele si liniile directoare pentru asigurarea calitatii (ESG) se

aplica intregului invatamant superior din SEIS, indiferent de modul
sau locul Tn care acesta este oferit.

ESG se concentreaza pe asigurarea calitatii Tn ceea ce priveste
predarea si invatarea si legaturile relevante cu cercetarea si inovarea.
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Asigurarea internd a calitatii (Al1C) este, n integralitate,
responsabilitatea fiecarei institutii organizatoare de programe de studii
universitare (PSU).

Dimensiunea interna a calitatii academice se construieste In baza
legislatiei Tn vigoare si in functie de specificul fiecarei I1S, de traditia si
patrimoniul cultural al invatamantului superior din Romania.

Corelarea managementului calitatii educatiei cu strategia institutionala
este sprijinita de ARACIS, care propune Ghidul pentru asigurarea
\nterna Calitatii din institutiile de invatamdant superior.

Dezvoltarea unui sistem avansat de AIC va permite IS sa isi
consolideze autonomia.

12
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Dimensiunea externd a asigurdrii calitdtii,
ca parte a ,,Procesulul Bologna”

Aplicarea riguroasa a setului de prevederi stabilite la nivel european
conditioneaza listarea agentiilor nationale pentru asigurarea calitatii,
deci si a ARACIS, in Registrul European al Agentiilor de Asigurare a
Calitatii Tn Invatamantul Superior (European Quality Assurance
Register for Higher Education — EQAR).

Prin pozitionarea IIS din tara noastra in SEIS se asigura increderea in
calitatea educatiei si Implicit recunoasterea academica si/sau, dupa
caz, profesionala a diplomelor romanesti.
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Cultura calitatii

Cultura calitatii se construieste astfel incat sa fie asumata de
personalul didactic, de studenti si de alte parti interesate.

Recunoasterea si ncurajarea diversitatii N invdatamdantul
superior

In cadrul evaluarilor externe, ARACIS acordi o atentie speciala
fiecarei 11S/organizatii, avand Tn vedere diversitatea acestora.

WWW.pOoca.ro 14
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Transparenta

Rezultatele tuturor evaluarilor externe sunt documente publice, ca
element al responsabilitatii publice a ARACIS si a IIS.

Respectarea cadrului legal, corespunzator domeniilor asigurarii
calitatii

WWW.pOoca.ro 15



Domeniile de asigurare a calitatii

(OUG nr. 75/2005, art. 10)

A. Capacitatea institutionala
B. Eficacitatea educationala

C. Managementul calitatii
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Criteriile, standardele si indicatorii de performanta sunt formulate
astfel Tncat accentul sa fie pe conformarea organizatiel la un set de
conditii cantitative si calitative obligatorii pentru asigurarea
calitatii,

dar si

pe angajarea deliberata, voluntara si proactiva a institutiei, pentru
realizarea anumitor performante demonstrabile prin rezultate
efective.

WWW.pOoca.ro 17
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Conducatorul IS, prin CEAC, raspunde de -elaborarea si
realizarea strategiilor privind calitatea, structurate pe cele trei
domenii.

strategii

politici

proceduri

rezultate > performanta > competivitate > progres

WWW.poca.ro
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3. Asigurarea calitatii si acreditarea in invatamantul superior

3.1. Asigurarea calitatii si acreditarea

La nivel institutional, acreditarea este procesul de asigurare si

imbunatatire a calitatii prin care

- 0 organizatie furnizoare de educatic este mai ntai autorizatd sa
functioneze provizoriu ca IIS, dobandind dreptul de a organiza
admiterea la studii si de a desfasura procesul de invatamant

- apol este acreditata si recunoscuta legal ca facand parte din sistemul
national de Invatamant superior, dobandind dreptul sa organizeze
examene de finalizare a studiilor si sa emita diplome, certificate si
alte acte de studii recunoscute national, dupa caz.

Dupa procesul de acreditare, 11S intra Tn procesul de evaluare periodica

externa.

wWww.poLd.rvu
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Prin acreditare, ARACIS urmareste:

a) sa asigure mediul academic si mediul extern ca structura
acreditata satisface standardele de calitate ale SIS;

b) sa promoveze angajarea institutiei 1N vedere cresterii calitatii
academice prin rezultate in educatie si cercetare;

C) sa consacre institutional standardele pentru un management si 0
cultura a calitatii;

d) sa sustina si sa Tncurajeze 1S sa se autoevalueze si sa coopereze
in evaluarea el externa pentru asigurarea si imbunatatirea calitatii;

e) sa coopereze cu IS, ANC, angajatori, absolventi etc.

WWW.pOoca.ro 20
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3.2. Domenii, criterii, standarde, standarde de referinta si

Indicatori de performanta

Fiecarui domeniu 1i corespund criterii, standarde, standarde de referinta
si Indicatori de performanta pentru fiecare tip de structura educationala.

Criteriile, standardele si indicatorii de performanta sunt utilizate de
|1S/organizatii si de ARACIS, dupa cum urmeaza:

a) reprezinta baza de referinta pentru managementul calitatii din 11S;

b) ofera cadrul de dezvoltare a bazelor de date si informatiilor, pe care
institutiile le pot utiliza pentru asigurarea interna a calitatii, precum si
in vederea evaluarii lor externe;

c) sunt utilizate de catre ARACIS n procesul de evaluare externa si de
asigurare a calitatii.
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Corespondenta si relatiile ierarhice intre domenii, criterii,

standarde si indicatori de performanta

Domenii
e U U
A. Capacitatea B. Eficacitatea C. Managementul
institutionala educationala calitatii
b U 2l
Criterii (C)
Criteriul Al Criteriul B 1 Criteriul C 1
Y U U

Standarde si standarde de referinta (S)
SA1I1. SB11 SC1.1.

Indicatori de performanta/ referinta (1P)
IPA1.1.1. IPB 1.1.1. IPC1.1.1.

WWW.pOoca.ro 22



Criterii, standarde si standarde de referinta

Criteriile se refera la fiecare dintre cele trei domenii si reprezinta
aspectele fundamentale de organizare si functionare a unei organizatii
furnizoare de educatie.

Fiecarui criteriu Ti corespunde un set de standarde.

Standardele definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unel
activitati Tn educatie, pe baza iIndicatorilor lor de performanta
corespunzatori acestui nivel.

Standardele definesc un nivel optimal de realizare a unei activitati de
catre 0 organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici
existente la nivel national, european sau mondial.

Standardele de referinta sunt specifice fiecarei structuri educationale,
sunt optionale, se situeaza peste nivelul minim si se apreciaza prin
indicatori de referinta.




Indicatori de performanta si indicatori de referinta

Indicatorii de performanta ai unui standard reprezinta nivelul
obligatoriu, acceptabil, privind asigurarea calitatii.

Indicatorii de referinta sunt adoptati in mod independent de I1S, inclusiv
pe baza compararii sale cu alte institutii similare din tara, din Spatiul
European al Invatamantului Superior si din alte tari.

Indeplinirea standardelor de calitate si a indicatorilor de performanti
corespunde conditiilor pentru conferirea statutului de autorizare de
functionare provizorie sau de acreditare.

Indeplinirea indicatorilor de performanti si a indicatorilor de referintd se
demonstreaza cu documente justificative.

WWW.pOoca.ro 24



Domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de performanta in vederea

evaluarii externe a calitatii (extras
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1. Misiunea, obiectivele, viziunea si strategia I1S

IP.A.1.1.1 Misiune asumata, obiective si viziune strategica. Misiunea si obiectivele
asumate de IS sunt publice, raspund cerintelor societatii si asigura
dezvoltare institutionala durabila. 1S are documente cu privire la
infiintarea, structura si functionarea acesteia.

IP.A.1.1.2 Carta universitara. IS are o Cartd universitara aprobata, ale carei
prevederi sunt publice, concordante cu legislatia nationalda si cu
principiile Spatiului European al Invatimantului Superior, cunoscute de
membrii comunitatii universitare.

IP.A.1.1.3 Obiectivele strategice ale 1IS. Obiectivele 11S sunt clare si o
individualizeaza in Sistemul National de Invitamant Superior.

WWW.pOca.ro 25



S.A.1.2. Implicarea partilor interesate in procesul de elaborare si de
Implementare a strategiei 11S/organizatiei

IP.A.1.2.1 Partile interesate interne (personalul didactic, de cercetare,
studentii, personalul administrativ) sunt consultate si
Implicate n elaborarea strategiel institutionale. 11S tine cont
de opiniile studentilor Tn domeniile Tn care acestia au un
Interes direct.

IP.A.1.2.2 Partile interesate externe (angajatori, experti, autoritati etc.)
sunt consultate si implicate in elaborarea strategiel
institutionale cu referire la formarea academica, implicarea
in cercetare, angajabilitatea absolventilor etc.
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Tabelul complet din Metodologie cuprinde:
3 domenii

17 criterii

35 de standarde

294 de indicatori de performanta

WWW.poca.ro
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Indicatori de performanta

Domeniul A (extras)

|1S/organizatia are 0 buna reputatie Tn mediul social, economic si
cultural si se implica activ Tn dezvoltarea proiectelor locale, regionale
si nationale Tn cooperare cu alte universitati, asociatii profesionale
sau alte parti interesate.

Initiativele 1S pentru internationalizarea Invatamantului superior au
condus la Tncheierea unor acorduri cu alte universitati pentru formare,
cercetare sau realizare a unor proiecte comune, pe plan national si/sau
international.
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Indicatori de performanta

Domeniul A (extras)

|1S/organizatia are 0 politica bazata pe preventie cu privire la
eventuala incalcare a codului de etica si Integritate academica.

Planificarea si alocarea bugetului pentru resursele de invatare si
serviciile de sprijin pentru studenti iau Tn considerare cerintele unei
populatii diverse de studenti (studenti angajati, sudenti straini,
studentii cu dizabilitati), schimbarea de paradigma catre
invatamantul centrat pe student si modalitatile flexibile de predare
s1 invatare.
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Indicatori de performanta

Domeniul A (extras)

Resursele financiare aprobate si alocate fiecarui program de studii
tin seama de situatii neprevazute, la un nivel care asigura ca orice
variatie Tntre performanta financiara planificatd si cea reala nu va
compromite standardele academice si interesele studentilor.

Acestea vor trebuil asigurate chiar in situatii In care numarul de
studenti Tnmatriculati este mai mic decat cel prevazut initial.
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Indicatori de performanta

Domeniul B (extras)

11S dovedeste ca asigura incluziunea tuturor studentilor admisi
utilizand proceduri pentru integrare si adaptare la cerintele si
specificul mediului academic.

[1S dispune de proceduri pentru analiza colegiala anuala a modului
in care cunoasterea este transmisa si asimilata de studenti.

Cadrele didactice folosesc o varietate de metode pedagogice si
tehnologii de educatie prin care incurajeaza dezbaterile, schimbul de

opinii si munca in echipa.
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Indicatori de performanta

Domeniul B (extras)

Strategia de predare/invatare are in vedere si nevoile studentilor cu
dizabilitati, particularitatile studentilor cu nevoi speciale, i1a in
considerare si foloseste metode diferite de organizare a procesului
de invatare si predare, acolo unde este cazul.

Diversitatea si relevanta formelor de evaluare le permit studentilor
sa demonstreze in ce masura au fost obtinute rezultatele asteptate
ale invatarii. Pentru fiecare disciplina evaluarile sunt in
concordanta cu rezultatele preconizate ale invatarii.
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Indicatori de performanta

Domeniul C (extras)

Cadrele didactice beneficiaza de pregatire pedagogica in domeniul
predarii la nivel universitar. Acestea dispun, pe langa competentele
de instruire/predare, si competente de consiliere, monitorizare si
facilitare a proceselor de invatare.

Materialele didactice sunt concepute pe baza principiilor pedagogice
moderne cu utilizarea tehnologiilor digitale s1 a metodelor de predare
experientiale.
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Indicatori de performanta

Domeniul C (extras)

|1S/organizatia asigura resurse moderne de predare si invatare
(platforme e-learning, baze de date, biblioteci virtuale, simulatoare
etc.) pentru toate formele de invatamant: IF, IFR si ID.

11S dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante

inalte Tn invatare si de recuperare a celor cu dificultati n invatare sau
de adaptare le mediul academic in vederea diminuarii abandonulut.
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Aplicabilitatea standardelor si indicatorilor de performanta pentru

structurile educationale evaluate, in functie de obiectivul evaluarii

A — acreditare

AP — autorizare de functionare provizorie
EP — evaluare periodica

EPA — evaluare periodica institutionala de tip audit
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v o . - Institutional | Progr. de | Dom. de
Domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de licents | masterat
performanta ’

A EP EPA AP A EP A EP
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si X X X
manageriale
S.A.1.1. Misiunea, obiectivele, viziunea si strategia IS X X" X"

IP.A.1.1.1. Misiune asumata, obiective si viziune

strategica. Misiunea si obiectivele asumate de 11S sunt

publice, raspund cerintelor societatii si asigura X X X - - - - -
dezvoltare institutionala durabila. 11S are documente cu

privire la infiintarea, structura si functionarea acesteia.
IP.A.1.1.2. Carta universitara. 11S are o Carta

universitara aprobata, ale carei prevederi sunt publice,

concordante cu legislatia nationala si cu principiile X X X - - - - -
Spatiului European al Invatiamantului Superior,

cunoscute de membrii comunitatii universitare.

*) Conform ultimei evaluari institutionale realizate Tn termenul legal.
Aceste criterii si standarde sunt specifice evaluarii institutionale
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Domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de licenti |masterat

performanta

A EP EPA AP A EP A EP

IP.B.1.2.5. Structura programului de studii se poate

schlmbz_al numaljncepand cu anul I al anull_Jl ) X # X X X X X
universitar urmator. Structura programului de studii

ramane neschimbata pentru 0 promotie de studenti.

IP.3.1.2.6. Re.allza.rea programelor de ftudu se facze. X X # X X X X X
la nivel de universitate prin cooperare intre facultati.

IP.B.1.2.7. 1IS are proceduri care permit mobilitatea

studentilor Tn interiorul universitatii, pe baza X X # X X X X X

sistemului de credite transferabile.

# — indicatori de performanta/referinta care nu se verifica la evaluarea periodica
institutionala de tip audit (EPA) pentru ca acestia au fos luati Tn considerare la evaluarea

Iinterna.
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Institutional | Progr. de |Dom. de
Domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de licentd |masterat

performanta

A EP EPA AP AEP A EP

Criteriul B.4. Activitatea financiara a institutiei X

S.B.4.1. Bugetul propriu si sistemul contabil sunt
adecvate pentru asigurarea resurselor financiare X X X
alocate activitatilor de educatie si cercetare.

IP.B.4.1.1. l1IS/organizatia dispune de un buget anual de

venituri si cheltuieli, aprobat si executat conform legii. Sl
IP.B.4.1.1. Ref. 1: IIS aloca un procent consistent din
fonduri pentru dezvoltarea infrastructurii academice.
Procesul educational, cercetarea si serviciile v Izl se | o Lolol] o

studentesti sunt finantate corespunzator, existand o
permanenta dezvoltare a resurselor alocate acestui
domeniu.

Ref. pot fi realizari deosebite; acestea nu apar in tabelul cuprinzdnd Domeniile,
criteriile, standardele si indicatorii de performanta pentru ca se refera la performanta
care va duce n viitor la evaluarea interna a programelor de studii,

In Metodologie sunt 54 de indicatori Ref., dar numairul nu gste

roctrirtivs



Exemple de indicatori de referinta

IP.A.1.3.1. Ref. 3: Studentii sunt implicati in proiecte cu impact pe
plan local, regional s1 national.

IP.A.2.1.7. Ref. 1: Dotarea laboratoarelor didactice si de cercetare este
comparabila cu cea din IIS internationale de prestigiu.

IP.A.2.1.14. Ref. 1: Proportia resurselor proprii ale IIS in fondul de
burse este de min. 10%.

IP.A.2.1.14. Ref. 2: Proportia resurselor proprii ale IIS in fondul de
burse este de min. 20%.

IP.B.1.2.23. Ref. 1: Realizarea programelor de studii, in functie de
forma de invatamant, este monitorizata si fundamentata prin structuri
interne specializate de tip ,,centru de analiza si1 dezvoltare pedagogica'’
in care se dezvolta tehnologii pedagogice novatoare si1 eficiente.
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Exemple de indicatpri de referinta

IP.B.1.2.23. Ref. 2: IIS monitorizeaza durata reala de finalizare a
programelor de studii de catre studenti.

IP.B.2.1.6. Ref. 1: IIS creeaza medii si experiente de invatare care
conduc studentii sa descopere si sa creeze €1 insisi cunoastere.
Cadrul didactic orienteaza dezvoltarea intelectuala a studentului
dandu-i o dimensiune strategica.

IP.C.4.1.5. Ref. 1: Pregatirea pedagogica a cadrelor didactice
universitare se realizeaza in centre/departamente specializate in
formare s1 inovare.

IP.C.5.1.8. Ref. 1: IIS dispune de un laborator de analiza, cercetare si
formulare de strategii inovatoare de predare/invatare care implica
personalul didactic s1 studentii.
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PCCA -

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

3.3. Structurile educationale, obiectivele si calificativele evaluarii

externe

Structurile educationale evaluate extern sunt:

a) institutiile de Tnvatamant superior;

b) programele de studii universitare de licenta;

c) programele de studii universitare integrate;

d) domeniile de studii universitare de masterat;

e) studiile doctorale prin: institutii organizatoare de studii
universitare de doctorat (IOSUD), scoli doctorale si domenii de
doctorat, conform unei proceduri specifice reglementate distinct.
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UNIUNEA EUROPEANA

Obiectivele evaluarii externe

a) autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii
universitare de licentad, a I0OSUD, a scolilor doctorale si a
domeniilor de doctorat;

a) acreditarea I1S, a programelor de studii universitare de licenta si
de masterat, a programelor de studii universitare integrate, a
domeniilor de studii universitare de masterat, a IOSUD, a scolilor
doctorale si a domeniilor de doctorat;

b) evaluarea periodica a 11S acreditate, a programelor de studii de
licenta acreditate, a programelor studii universitare integrate
acreditate, a domeniilor de studii universitare de masterat
acreditate, a 10SUD, a scolilor doctorale si a domeniilor de
doctorat acreditate.
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Programul Operational Capacitate Administra:

Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

Calificativele acordate inh urma evaluarilor externe ale 11S

a) Incredere ridicati (IR)

a) Incredere (1)

a) Neincredere (NI)
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EVALUATA EVALUARII ACORDAT CATRE ME
Furnizor de
educatie de
invatamant
superior
(organizatia)

Institutie de
invatamant
superior (11S)

Program de studii
universitare de
licenta

Domeniu de studii
universitare de
masterat sau de

doctorat

Tn urma evaluirilor externe se acordi numai avize.

AP
pentru programele
de studii propuse

A

EP

AP

EP

EP

Nu se acorda
calificativ

Tncredere ridicat
Incredere
Neincredere

Tncredere ridicata

Tncredere
Neincredere

Nu se acorda
calificativ

Nu se acorda
calificativ
Nu se acorda
calificativ
Nu se acorda
calificativ
Nu se acorda
calificativ

Cf. parag. 3.1.1 (din Metodologie)

Acreditare
Acreditare
Neacreditare

Mentinerea acreditarii.
Eligibilitate pentru evaluare periodica institutionala de tip audit

Mentinerea acreditarii
Retragerea acreditarii

Autorizare de functionare provizorie

Neautorizare de functionare provizorie

Acreditare
Neacreditare

Mentinerea acreditarii
Retragerea acreditarii

Acreditare
Neacreditare

Mentinerea acreditarii
Retragerea acreditarii
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Programul Operational Capacitate Administra:
i |
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta!

Gradele de indeplinire a indicatorilor de performanta/referinta

Gradele de indeplinire a indicatorilor de performanta/referinta
sunt:

a) pentru indicatori de performanta (I1P) — Indeplinit/ Partial
indeplinit/ Neindeplinit;

b) pentru indicatori de referintd (IP Ref.) — Indeplinit/ Partial
indeplinit/ Nu este cazul.
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P - J
Instrumente Structurale
2014-2020

rogramul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

Toate deciziile referitoare la avizele si calificativele
evaluarilor externe tin seama de

nivelul de conformitate cu criteriile, standardele si
Indicatorii de performanta utilizate pentru evaluare

S1

de realizarile |1S.
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Programul Operational Capacitate Administra:

Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

Monitorizarea unei structuri educationale evaluate extern

1. Monitorizare curentd (de tip follow-up), respectiv urmarirea
aplicarii recomandarilor rezultate Tn urma evaluarii externe, se
organizeaza pentru toate structurile evaluate, de regula, la jumatatea
Intervalului dintre doua evaluari externe consecutive, pe baza de REI,
cu sau fara vizita la sediul 11S.

WWW.pOoca.ro 47



* * x

* *
* *

*
* 4k

Programul Operational Capacitate Administra:
Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

2. Monitorizare speciald se organizeaza pentru identificarea
modului Tn care sunt rezolvate problemele de asigurare a calitatii
aparute Intre doua evaluari externe succesive, in afara celor
urmarite prin monitorizarea curenta.

Monitorizarea speciala poate fi solicitata de catre ME, de
ARACIS sau de catre |IS.
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Programul Operational Capacitate Administra:

Competenta face diferenta!

UNIUNEA EUROPEANA

3.4. Etape in evaluarea externa

Etapa 1.
Solicitarea de evaluare externa si elaborarea rapoartelor de evaluare

interna/autoevaluare (REI);

Etapa 2.

Analiza REI si efectuarea vizitei Comisiel de experti evaluatori la
1S — la sediu si/sau Tn alte locatii unde sunt organizate activitati
didactice si/sau de cercetare, si elaborarea raportului comisiet;
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Programul Operational Capacitate Administra:
i |
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta!

Etapa 3.

Analiza raportului comisiei si aprobarea de catre ARACIS a
raportului final privind rezultatul evaluarii externe, adoptarea
calificativului, elaborarea avizului si a recomandarilor catre ME,
dupa finalizarea procedurilor de rezolvare a eventualelor
reclamatii sau contestatii;

Etapa 4.
Monitorizarea curenta a structurilor educationale evaluate

extern.
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Programul Operational Capacitate Administra:
Competenta face diferenta! Instrumente Structurale
v v 2

UNIUNEA EUROPEANA

Capitolele de mai jos sunt cuprinse in Metodologie, dar detaliile
evaluarilor sunt prezentate pe larg in ghidurile specifice.

4. Evaluarea externa a calitaitii institutiilor de invatamant superior
5. Evaluarea externa a calitatii programelor de studii universitare

6. Evaluarea externa a calitatii domeniilor de studii universitare de
masterat

7. Evaluarea externa a calitatii studiilor doctorale

8. Evaluarea externa a calitatii programelor de formare
psihopedagogica n vederea certificarii competentelor pentru
profesia didactica
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Programul Operational Capacitate Administrativa

i ] Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! e 200

UNIUNEA EUROPEANA

Competenta face diferenta! Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea
Europeand, din Fondul Social European

Axa prioritara 1: Administratie publica si sistem judiciar eficiente

Titlul proiectului: “Imbunatatirea politicilor publice in invatamantul superior si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea
standardelor de calitate - QAFIN”

Cod SIPOCA/SMIS2014+: 16

Echipa proiectului QAFIN

va multumeste pentru participare si
implicare!

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

———————————————_) S - -
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